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1. Kozlekedési valtozas oka, el6zménye

A szolgaltatasi kovetelményrendszer egységesitése érdekében az autdbusz, trolibusz és
vilamos agazatok esetében a jarmivek téli id6szakban alkalmazott ajtokezelését a
kovetkezOkben szabalyozzuk.

Jelen utasitas érvénybe lépésével egyutt a 193/SZE/2014. szamu Szolgaltatasi Eldiras
hatalyat veszti.

2. Alkalmazasra vonatkozo rendelkezések

2.1 November 1. — marcius 15. kozotti idoszak

Jelen Szolgaltatasi ElGiras rendelkezéseit eltérd utasitas hianyaban kotelezéen alkalmazni
kell, viszont ezt széls6ségesen enyhe iddjaras esetén a BKK Forgalomfelligyelet
kdzpontilag felfiiggesztheti. Errél a FUTAR segitségével értesiteni kell az érintett
jarmivezetdket.

2.2 Marcius 16. — oktober 31. kozotti idoszak

Jelen Szolgaltatasi El6iras rendelkezéseit széls6ségesen hideg idéjaras esetén a BKK
Forgalomfeliigyelet elrendelése alapjan kell alkalmazni. Err6l a FUTAR segitségével
ertesiteni kell az érintett jarmivezetbket.

3. Ajtékezelési rend autdbusz- és trolibuszvonalakon

Elséajtés felszallasi _rendl vonalon (vagy vonalszakaszon, illetve els6ajtos
uzemidében) a fenti, téli id6szakban az alabbiak szerint kell eljarni:

a) A végallomasra torténd érkezést és az utasok leszallitasat kovetéen, abban az
esetben, ha a végallomason torténd tartozkodas kozben a jarmlvezetd a
vezetéfulkében marad, vagy olyan megalldhelyen, ahol barmely okbdl varakozni kell,
akkor:

o ha a jarmi rendelkezik elsGajtés ajtovezérlési Uzemmodddal, ugy ezt az
uzemmdadot kell hasznalni.

o ha a jarmi nem rendelkezik els6ajtos ajtdvezérlési Uzemmaoddal, ugy csak a
jarma elsé ajtajat kell nyitva tartania, és azon keresztul az utazasi jogosultsagot
ellen6rizve — szikség esetén jegyarusitast végezve — kell engednie az utasok
felszallasat a jarmire.

b) Amennyiben végallomason a jarmivezetd a jarmivet elhagyja, akkor — ha a menetrend
vagy a végallomasi technoldogia masképp nem rendelkezik, és a feltételek ehhez
adottak — legkésébb 3 perccel az indulasi id6épontjat megelézéen be kell allnia a
jarmivel a felszalldhelyre, és az elsd ajtd kinyitasaval meg kell kezdeni az utasok
felszallitasat, az utazasi jogosultsag ellendrzését.
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Nem elsdajtéos felszallasi _rendii_vonalon (vagy vonalszakaszon, illetve 0Osszajtés
uzemid6ben) a fenti, téli id6szakban a kovetkez6 fejezetek szerint kell eljarni.

3.1 Végallomasi varakozas soran alkalmazandé ajtokezelés
3.1.1 Automata visszazarasra alkalmas jarmi esetén

a) Az automata visszazaras lGzemmaodot kell hasznalni. A felszallohelyre beérkezve a
jarmivon nyitasi engedélyt kell adni.

b) Utasforgalomban a jarmivon az automata visszazaras izemmaodot folyamatosan
bekapcsolva kell tartani.

3.1.2 Automata visszazarasra nem alkalmas jarmiivek esetén

a) Ajarmiveken alapvet6en az els6 vagy egy, az utasok jellemzd érkezési utvonalaba
es6 és kozépsd kapaszkodd nélkuli ajtét kell nyitva tartani. Csuklés jarmiveken
abban az esetben, ha a jellemzé gyalogosmozgasok iranyai megkovetelik, két ajtd
is nyitva tarthatd, melybdl legalabb egynek kozépsé kapaszkodd nélkilinek kell
lennie.

b) Ha a végallomasi felszallohelyen varakozé utasok szama megkoveteli, akkor a
felszalldhelyre beadllaskor az 6sszes ajtd nyithatd, de a felszallas befejez6dését
kovetden az ajtokat vissza kell zarni, majd az a) pont szerint kell eljarni.

c) Utasok altal kivulrél nyithato ajtaju jarmivek esetén is az a) €s b) pontok szerint kell
eljarni, majd — amennyiben az adott jarmitipuson lehetséges — a nyitasi engedélyt
el kell venni.

3.2 Indulas a végallomasokrél

a) Abban az esetben, ha az indulasi idépontban minden ajté6 csukva van és a
megalldhelyi peronon utas tartézkodik, ugy elindulas elétt a jarmd Osszes ajtajat ki
kell nyitni, majd a tovabbiakban a jarmi inditasara vonatkozo6 szabalyok szerint kell
eljarni.

b) Segqitdé szandékkal egyéb indokolt esetben is alkalmazhatd az 6sszes ajtoé nyitasa.

3.3 Tartézkodas a megalldhelyeken

Amennyiben a jarmld a megallbhelyen az utascsere befejez6dése utan a jelzdélampa
szabad jelzésére vagy a menetrendi indulasi idére var, illetve egyéb el6re lathatdé okbdl
még nem tud elindulni, ugy az utasok felszallasa utan:

a) utasok altal kivulrdl nyithato ajtaju autdobuszok és trolibuszok esetén, az ajtokat be
kell zarni és nyitasi engedélyt kell adni;
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b) utasok altal kivalrél nem nyithaté ajtaju autdobuszok és trolibuszok esetén — ha nincs
a jarmihoz kozelitd, lathatdan felszallni szandékozo utas — az ajtokat be kell zarni,
és az elsd, vagy egy, az utasok jellemz6 érkezési utvonalaba esé ajtd nyitando ki.

c) Automata visszazarasra alkalmas jarmivek esetén utasforgalomban a jarmivon az
automata visszazaras tuzemmaodot folyamatosan bekapcsolva kell tartani.

d) Segitd szandékkal egyéb indokolt esetben alkalmazhat6é az dsszes ajtoé nyitasa.
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4. Ajtédkezelési rend villamosvonalakon
A fenti, téli id6szakban az alabbiak szerint kell eljarni.
4.1 Automata visszazarasra alkalmas jarmiivek esetén

a) Automata visszazarasra alkalmas jarmdvon, tipustdl flggetlenldl az ajtok
automatikusan visszazaro Uzemben tartandok.

4.2 Automata visszazarasra nem alkalmas Ganz csuklés és T5C5 jarmiivek esetén
4.2.1 Egyedi ajtomiikodtetésre alkalmas Ganz csuklés jarmiivek

Egyedi ajtdmikodtetésre alkalmas jarmdveken:

a) Végallomason, amennyiben a le- és felszallas egy helyen torténik, és ha a
jarmivezeté a jarmivon marad, a végallomasra érkezés és az Uj vezetballas
elfoglalasa utan az ajtdékat egyszer be kell zarni, majd egyedi ajtonyitasi engedélyt
kell adni.

b) Megalldhelyeken, ha a megalldhely utani holdfényjelz6 miatt az utascsere
befejez6dése utan is varakozni szikséges, és nincs a villamoshoz kozelitd,
lathatdéan felszallni szandékozd utas, akkor az ajtékat be kell zarni, majd ezt
kovetden egyedi ajtonyitasi engedélyt kell kiadni.

4.2.2 Egyedi ajtomiikodtetésre nem alkalmas Ganz csuklés és T5C5 jarmiivek

Egyedi ajtdmikodtetésre nem alkalmas jarmiveken:

a) Végallomason az 6sszes ajtot ki kell nyitni, kivéve Budafok, Varoshaz tér
végallomas felszallohelyén, ahol elegend6 a jobb elsé ajtdé nyitva tartasa.

b) Megalldhelyeken, ha a megalldhely utani holdfényjelz6 miatt az utascsere
befejez6dése utan is varakozni szikséges, és nincs a villamoshoz koézelit,
lathatdan felszallni szandékozo utas, akkor az ajtokat be kell zarni. llyen esetekben
a jarmlvezetd koteles figyelni az utasforgalmat, és amennyiben szikséges, a
szerelvény ajtoit ujra ki kell nyitnia.

4.3 Egyéb rendelkezések
a) Segité szandékkal egyéb indokolt esetben is alkalmazhaté az dsszes ajté nyitasa
(akar végallomason, akar megalldhelyen).

b) Leszalldhelyen, szUkségleszallbhelyen az utasok leszallasa utan zart ajtokkal kell
varakozni a tovabbhaladasig. A jarmlvezetonek a jarmi elhagyasakor — ha a
lehetéségek megengedik — a jobb elsd ajtét kell hasznalnia.

c) Tobb kocsis szerelvénnyel vald, utasok nélklli visszafogas esetén torekedni kell
arra, hogy a vezet6allas-csere a lehet6 legkevesebb ajté nyitasaval torténjen.
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5. Feladatosszefoglald

Az alabbi feladatok hataridére torténd elvégzeése a kijelolt szakteruletek, illetve szolgaltatok
felel6ssége.

5.1 Kapcsolédé kommunikaciés feladatok

5.2 Szolgaltatok feladatai

V] | BKV zrt. [V] | ArrivaBus Kit. [V] | Volanbusz Zrt.

e Gondoskodjon az érintett jarmivezeték megfeleld tajékoztatasarol!
e Biztositsa a szolgaltatast a jelen utasitasban, illetve a ForTe-rendszerben
meghatarozott rend szerint!

Forgalmi Technolégia szakteriileti felel6s: Szabo Andras

Budapest, 2021. december 20.

Tarsoly Andras

forgalomszervezési vezetd



